SAARBRUCKER SCHRIFTEN ZU LINGUISTIK UND
FREMDSPRACHENDIDAKTIK (SSLF); B: Sammelbédnde; Bd. 1.
Herausgegeben von Thomas Tinnefeld

Bibliographische Information der Deutschen Nationalbibliothek

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in der Deutschen
Nationalbibliographie; detaillierte bibliographische Daten sind im Internet Uber
http://dnb.d-nb.de’ abrufbar.

© htw saar Saarbriicken 2012

Hochschule fiir Technik und Wirtschaft des Saarlandes
Fakultat fur Wirtschaftswissenschaften

W3-Professur fiir Angewandte Sprachen

Umschlaggestaltung: Prof. Diethard Adt, Saarbriicken
Druck und Bindung: COD, Saarbriicken

Printed in Germany

{SBN 978-3-942949-01-9 -

Inhaltsverzeichnis

Vorwort der Herausgeber ... "

I. Anforderungen

Maria A. Marchwacka (Paderborn):

Interkulturelle Kompetenz — Bedarfsanalyse in der Lehrerausbildung und
Umsetzungsmoglichkeiten am Beispiel der handlungsorientierten Ansétze

Theaterspiel und Produktive Medienarbeit .......................coiii 21

Jacqueline May (Stuttgart):

Das Fremdsprachenprojekt PLUS -

Plurilinguale Studierende im Fremdsprachenunterricht an Hochschulen —

Zahlen, Fakten, KONSEQUENZEM ..........ccviiveriie e e e e 37

Corinna Koch (Bochum):

Fremdsprachliche Metaphernkompetenz —

eine neue Anforderung an den hochschulischen Fremdsprachenunterricht

fur kiinftige Fremdsprachenlehrkrafte ... 47

Ina Karg (Géttingen):
Vom Lerner zum Lehrer — Perspektivenwechsel
als fachdidaktische Aufgabe ..., 61

Sara Vicente (Darmstadt / Lissabon, Portugal):
Sprachpraktische Ausbildung angehender Fremdsprachenlehrer —
Forschungsstand und Perspektiven ... 77

Christoph Buirgel (Osnabriick) / Dirk Siepmann (Osnabriick):
Wortschatz- und Hérverstehenskompetenzen von
Franzdésischlehrern und —studierenden .................oocoi e 91

Batout Al-Muhaissen (Irbid, Jordanie) /

Mona Al-Ajrami (Amman, Jordanie) :

L'enseignement du frangais en Jordanie et les difficultés

des apprenants jordaniens avec le frangais au niveau universitaire ..................... 115

Véronigue Gola (Berlin) /
Christophe Hohwald (Ltneburg) :
Examens standardisés et représentations de 'examinateur .............................. 125

Ulrike Arras (Bochum):

Im Rahmen eines Hochschulstudiums in Deutschland

erforderliche sprachliche Kompetenzen —

Ergebnisse einer empirischen Bedarfsanalyse ..., 137




Veéronique Gola / Christophe Hohwald

Tagliante, Christine (2005). L’évaluation et le Cadre européen commun. Paris: Clé International
(Techniques et pratiques de classe).

Vial, Michel (2001). Se former pour évaluer: se donner une problématique et élaborer des
concepts. Bruxelles: DeBoeck Université (Pédagogies en développement).

Voss, Bernd (2011). Podiumsdiskussion: Das Pferd vom Schwanz her aufzadumen — Testeritis als
11. Plage des Fremdsprachenunterrichts? Beitrag zu dem Bremer Symposion 2011
Autonomie und Assessment, Universitat Bremen, 04. Marz 2011.

136

e ——

Im Rahmen eines Hochschulstudiums in Deutschland
erforderliche sprachliche Kompetenzen -
Ergebnisse einer empirischen Bedarfsanalyse

Ulrike Arras (Bochum)

Abstract (English)

The article describes an empirical study on need analysis of language competences for foreign
students who want to do their studies in German higher education institutions. The analysis
consists of a multi-method design combining qualitative and quantitative data, using document
analysis and interviews as well as questionnaires. This analysis is part of a wider study of test
validation of TestDaF (Test of German as Foreign Language) - a standardized test which is
designed for foreign students who wish to study in a German-speaking academic environment.
This test thus measures language skills and competences which are necessary in an academic
context covering the bands B2 and C1 of the Common European Framework of Reference for
Key words: TestDaF, Test validation, need analysis, research methods

Abstract (Deutsch)

Die standardisierte Prifung TestDaF (Test Deutsch als Fremdsprache) erfasst Fertigkeiten und
Kompetenzen auf den Niveaustufen B2 und C1 des Gemeinsamen Européaischen
Referenzrahmens (GER) und fungiert als Nachweis ausreichender Deutschkompetenzen fiir ein
Studium an einer Hochschule in Deutschland. Die Prifung wird vom TestDaF-Institut entwickelt
und administriert. 2010 und 2011 fuhrte das TestDaF-Institut eine empirische Studie zur Eruierung
sprachlicher Anforderungen an deutschen Hochschulen durch - mit dem Ziel, die Validitat des
TestDaF zu Uberprufen. Im Beitrag werden das Mehr-Methoden-Design dieser Untersuchung
(quantitative und qualitative Methoden; Dokumentenanalyse, Interviews, Fragebogenerhebung)
beschrieben und die wichtigsten Ergebnisse skizziert.

Stichwérter: TestDaF, Testvaliditét, Bedarfsanalyse, Forschungsmethoden

1 Begriindungszusammenhang

Der Test Deutsch als Fremdsprache (TestDaF) ist eine standardisierte Sprachpriifung,
die sich in erster Linie an ausldndische Studierende richtet, die ein Studium an einer
deutschsprachigen Hochschule aufnehmen wollen und fur die Zulassung einen
Sprachnachweis vorlegen mussen. Dementsprechend bildet der TestDaF solche Kompe-
tenzen ab, die fir ein Hochschulstudium in deutscher Sprache relevant und erforderlich
sind. Die Prifung orientiert sich am Sprachmodell der kommunikativen Kompetenz und
weist sprachliche Kompetenzen differenziert in drei Kompetenzniveaus aus, den
TestDaF-Niveaustufen 3, 4 und 5, die die Niveaus B2 und C1 auf dem Gemeinsamen
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Européischen Referenzrahmen fur Sprachen (GER) abdecken (Europarat 2001, Kecker
& Eckes 2010, Kecker 2011). Zudem werden sie in vier Subtests erfasst: Leseverstehen,
Horverstehen, Schriftlicher Ausdruck und Miindlicher Ausdruck.’

Der TestDaF wurde im Jahr 2001 - also vor nunmehr Uber 10 Jahren - mit dem
bildungspolitischen Ziel ins Leben gerufen, den Zugang zum Hochschulstudium fir
auslandische Studierende zu vereinfachen. Aus diesem Grunde wird der TestDaF zwar
zentral in Deutschland entwickelt und ausgewertet, kann jedoch weltweit (derzeit in mehr
als 90 Landern) an eigens lizenzierten Testzentren abgelegt werden. Die Zulassung zum
Studium an einer deutschen Hochschule wird dadurch vereinfacht, denn der Nachweis
Uiber ausreichende sprachliche Kompetenzen fiir ein Studium kann bereits frihzeitig, d.h.
vor der Ausreise nach Deutschland, erbracht werden, was eine nicht unerhebliche Zeit-
und auch Kostenersparnis fir die Studierwilligen mit sich bringt. Zudem kann der
TestDaF mehrfach ohne Beschrdnkung abgelegt werden.

Ein hohes Mall an Standardisierung sowie die kontinuierliche Kontrolle der
Testglitekriterien durch das TestDaF-Institut sorgen fur die Testqualitdt und damit fur
Testfairness (Eckes 2004, 2005, 2008, 2010). Zudem ist das TestDaF-Institut Mitglied
der Association of Language Testers in Europe (ALTE, www.alte.org) und wurde bereits
im Jahr 2007 einer Qualitatskontrolle unterzogen. Die Prifung erfreut sich weltweit
zunehmender Akzeptanz. Im Jahre 2011 ergab sich eine weitere Steigerung der Anzahl
der Prufungsteilnehmer auf Gber 21.000 Personen. Damit haben seit seinem Bestehen
im Jahr 2001 etwa 140.000 Menschen weltweit die Prifung abgelegt. Die grolle
Akzeptanz bei Priflingen ebenso wie bei Hochschulen und anderen sfake holders zeigt
nicht zuletzt, dass der TestDaF prinzipiell die fur ein Hochschuistudium in Deutschland
erforderlichen Sprachkompetenzen in adaquater Weise erfasst. Die Kernelemente
hochschultypischer Sprachverwendung, die im ~TestDaF gemessen werden und
entsprechend im Testkonstrukt festgeschrieben sind, lassen sich wie folgt skizzieren?:

e Das Verstehen von Detailinformationen und Gesamtaussagen in schriftlichen und
mundlichen Texten des Hochschulalltags;

e Die Verarbeitung komplexer und impliziter Informationen in schriftlichen und
mndlichen wissenschaftssprachlichen Texten;

e Die Erstellung zusammenhédngender argumentativer und diskursiver Texte unter
Einbezug von Datenmaterial sowie von Ergebnissen und Aussagen anderer;

¢ Die angemessene mindliche Reaktion in verschiedenen Situationen des
Hochschulalltags (d.h. in informellen ebenso wie in akademischen Kontexten);

o Die Beschreibung von Sachverhalten und Datenmaterial (schriftlich und
miindlich);

o Stellungnahme, Begriindung, Argumentation (schriftlich und mindlich).

Seit seinem Bestehen 2001 wurden zwar im Zuge der Qualitatssicherung Einzelaspekte
der Prifung revidiert. Dies betrifft etwa die Optimierung des Beurteilungsverfahrens
(etwa Eckes 2003, Eckes 2010) und der Beurteilungskriterien (Arras & Grotjahn 2004)
sowie die Revision des Prifungsteils Miindlicher Ausdruck (Arras 2007). Grundlegende

' Die Kann-Beschreibungen zu allen TestDaF-Niveaustufen und Teilkompetenzen finden sich
unter: http://mww.testdaf.de/teilnehmer/tn-info_nivea.php.

2 Zum Testkonstrukt des TestDaF vgl. auch Althaus 2004, Arras 2007, Kecker 2011,
Zimmermann 2010.
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Veranderungen des Testkonstrukts wurden bislang aber nicht vorgenommen. Da jedoch
sprachliche Anforderungen stets auch dem Wandel unterliegen und gerade die letzte
Dekade an den Hochschulen durch strukturelle Veranderungen in den Studiengangen
gepragt ist, liegt es nahe zu Uberprifen, inwiefern sich auch die sprachlichen
Anforderungen im Hochschulstudium verandert haben. Die schrittweise Umstellung auf
konsekutive Studiengange hatte und hat Auswirkungen auf die akademischen und somit
auch auf die sprachlichen Anforderungen, die in einer Sprachprifung wie dem TestDaF,
d.h. in seinem Testkonstrukt, seinen Inhalten und Aufgaben, berlicksichtigt werden
missen. Gleiches gilt fur die verdnderten Kommunikationssituationen und -formen als
Konsequenz des zunehmenden Einsatzes neuer Medien im Studium, etwa die
Verlagerung von Lehr- und Lerninhalten in Internet-Foren und die zunehmende
elektronische Kommunikation,

Um auch in Zukunft moglichst valide Auskunft daritber geben zu kénnen, ob
auslandische Studierende in den neuen Bachelor- und Master-Studiengangen den
sprachlichen Anforderungen gewachsen sind, bedarf es einer Uberpriifung der Anfor-
derungen im TestDaF anhand der an der Hochschule bestehenden, realen
Anforderungen. Das TestDaF-Institut fihrte deshalb eine Validitatsstudie durch, die in
einem ersten Schritt eine Bedarfsanalyse in Anlehnung an Long (2005) vorsieht®. Hierbei
wurden durch eine breit angelegte, empirische Studie qualitative und guantitative Daten
zu den aktuellen sprachlichen Anforderungen im Hochschulstudium erhoben, um den
aktuellen Sprachbedarf in spezifischen hochschultypischen Sprachverwendungs-
situationen zu erfassen. Die daraus gewonnenen Erkenntnisse bilden die Grundlage fiir
die Uberprufung der im TestDaF abgebildeten sprachlichen Anforderungen. Die
Validitétspriifung bezieht sich also auf das Testkonstrukt und auf die Anforderungen und
Aufgabentypen des aktuellen TestDaF. Der Untersuchungsgegenstand wird somit durch
folgende Leitfragen fokussiert:

* Welche sprachlichen Anforderungen sind im Hochschulstudium bzw. im
akademischen Kontext gegenwirtig relevant?

» Erfasst der TestDaF in angemessener Weise die sprachlichen Kompetenzen, die
fr ein Studium in Deutschland erforderlich sind?

¢ st gegebenenfalls eine Uberarbeitung der Prifung - hinsichtlich der zu
erfassenden Kompetenzen, Textsorten und Aufgabenformate - erforderlich?

2 Untersuchungsdesign

Fir die Validitatsprifung wurde damit eine Bedarfsanalyse erforderlich, die mit einem
Mehr-Methoden-Design durchgefiihrt wurde. Orientierung boten zum einen Longs
(2005) Uberlegungen zur Second Language Need Analysis sowie die ebenfalls
empirisch ausgerichtete Studie Mehrsprachigkeit und Multikulturalitat im Studium
(MuMiS*). Es handelt sich um ein gemeinsames Forschungsprojekt der Universitdten
Hamburg, Kassel und Siegen, das die sprachlichen und kulturelien Anforderungen im
Hochschulstudium im Zuge der zunehmenden Internationalisierung zu erfassen sucht.

j Zum Begriff ,Sprachbedarfserhebung® bzw. ,need analysis” vgl. etwa Haider (2008: 8ff.).
http:/iww.mumis-projekt.de/projekt/; 23.11.2012
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Insgesamt fanden 38 Interviews statt: 12 Interviews mit Hochschullehrkriften, 6
Interviews mit deutschen Studierenden und 20 Interviews mit ausléndischen
Studierenden, die bereits seit langerem in Deutschland studierten und in der Lage waren,
die Befragung auf Deutsch durchzufiihren’. Die auslandischen Studierenden stammten
aus unterschiedlichen Herkunftskulturen - hauptséchlich jedoch aus Osteuropa und der
Volksrepublik China -, was generell weitgehend der Zusammensetzung der Gruppe der
TestDaF-Teilnehmer entspricht. Die Interview-Partner stammten zudem aus
unterschiedlichen Fachbereichen und Hochschulen, was ein differenziertes Bild
ermdglichte, denn auch die Zielgruppe des TestDaF ist extrem heterogen - nicht nur
hinsichtlich der kulturellen Herkunft bzw. der Erstsprache, sondern auch im Hinblick auf
die gewiinschten Studienfdcher und Hochschuitypen. Um diese Heterogenitdt der
Anforderungen abzubilden, wurden die Interviews in verschiedenen Bundesldndern und
an unterschiedlichen Hochschultypen (neben Universitdten auch Technische Universi-
taten und Hochschulen fir Angewandte Wissenschaften), in GroBstadten ebenso wie in
kleineren Hochschulorten, mit Gesprachspartnern aus neun unterschiedlichen
Fachbereichen durchgefihrt.

Die Interviews wurden einer Inhaltsanalyse unterzogen (Flick 2002 sowie Mayring 2010).
Hierzu wurden sie paraphrasierend transkribiert und kodiert. Orientierung bot hierbei vor
allem Mayrings System der zusammenfassenden, explikativen und strukturierenden
Inhaltsanalyse. Sodann wurden alle durch die Interviews eruierten sprachlichen
Anforderungen und Sprachverwendungssituationen in Listen zusammengestelit,
kondensiert und kategorisiert. Diese Zusammenstellung von mehreren hundert
Sprachverwendungssituationen und sprachlichen Anforderungen bildete schiieRlich die
Basis fur die Konzipierung von Online-Fragebogen, die ausldndischen Studierenden
sowie Hochschuldozenten in Deutschland zur Bearbeitung zugeschickt wurden.®

2.4 Fragebogen

Ziel der Fragebogen-Erhebung war es, die qualitativen Daten aus der Erhebung in
Phase 1 zu triangulieren und zu Uberpriifen, welche der sprachlichen Aktivitdten sich im
Hinblick auf ihre Haufigkeit als relevant erweisen. Die Fragebdgen fiir beide Zielgruppen
stimmten weitgehend Gberein und hatten die folgende Struktur:

Im Fragebogen fir die ausldndischen Studierenden wurden zundchst Daten zum
personlichen Hintergrund der Teilnehmer erfasst, also z.B. Fachgebiet, Herkunftsland,
Erstsprache, Lernbiografie, Studienverlauf. Der Hauptteil des Fragebogens war den
sprachlichen Anforderungen bzw. der Frage gewidmet, wie oft bestimmte vorgegebene
sprachliche Aktivitdten im Hochschulalltag vorkommen. Zuséatzlich wurde erfragt, ob und
weliche sprachlichen Aktivititen Schwierigkeiten bereiteten, und zwar dezidiert im
Deutschen und in der Erstsprache, um Hinweise zu erhaiten, ob die vorgegebenen
Anforderungen sprachunabhédngig kognitiv-intellektuell eine Schwierigkeit darstellten,

" Die Interviews mit den deutschen und auslandischen Studierenden wurden von zwei
studentischen Teams an den Universitdten Bochum und Bielefeld als Leistungsnachweis im
Rahmen eines Seminars zu Forschungsmethoden in der Fremdsprachenforschung
durchgefiihrt. Sie wurden hierzu von der Autorin geschult und in die spezifischen
Anforderungen der Interviewdurchfithrung eingefthrt. Die Dozenten wurden von der Autorin
selbst interviewt. -

8 Zur Konzipierung und Struktur des Fragebogens vgl. Behr (2011, unv. Ms.).
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oder ob es sich um Schwierigkeiten handelte, die direkt mit der Zielsprache Deutsch in
Zusammenhang standen.

Im Fragebogen fiir die Dozenten und Dozentinnen wurden ebenfalls Personendaten wie
Alter, Herkunft, und Fachbereich erbeten. AuRerdem wurde nach dem Stellenwert
hochschultypischer Veranstaltungsformen und Leistungsnachweise in ihrem jeweiligen
Fach gefragt. Der Hauptteil des Fragenbogens fiir Dozentlnnen bestand - wie in der
Version fir Studierende - in der Erfassung von Daten zu sprachiichen Anforderungen im
Studium sowie in der Frage, welche spezifischen Schwierigkeiten mit hochschul-
typischen sprachlichen Aktivitdten Studierende erfahrungsgeméaf haben. Die Dozenten
wurden hierbei jedoch gebeten, Angaben zu beobachtbaren Schwierigkeiten sowohi
ihrer ausléndischen und als auch ihrer deutschen Studierenden zu machen, um einen
Vergleich zu ermdéglichen.

Im Fragebogen fir Studierende wurde abschlieBend gefragt, welche Ratschlage man
Bekannten auf der Grundlage eigener Erfahrungen mit dem Studium in Deutschland
geben kénne. Mit dieser Frage sollten - Giber die Kernanliegen der Untersuchung hinaus
- Erkenntnisse zu den Bedingungen von Spracherwerb und Sprachverwendung im
Hochschulkontext ermittelt werden.

Die Dozenten hingegen wurden abschlieRend gebeten, die sprachlichen Kompetenzen
einer guten Studentin bzw. eines guten Studenten zu charakterisieren, um weitere
Rickschlusse auf (sprachliche) Anforderungen ziehen zu kénnen.

Di.e genannten Fragekomplexe wurden i.d.R. als geschlossenes ltemformat prasentiert.
Mit wenigen offenen ltems wurden Daten zu weiteren sprachlichen Anforderungen und
Schwierigkeiten erbeten, die im Fragebogen nicht berlicksichtigt wurden.

Der Online-Fragebogen wurde im Sommer 2011 zunéchst an 9493 ehemalige TestDaF-
Teilnehmer verschickt, die die Prifung mit einem Ergebnis abgelegt hatten, das ihnen
erlaubte, ein Studium in Deutschland aufzunehmen. Der Rucklauf lag bei 1327
vollsténdig bearbeiteten und auswertbaren Fragebogen-Datenséitzen®. Das Durch-
schnittsalter der Teilnehmer lag bei Mitte bis Ende 20. Fast ein Drittel der Teilnehmer war
ménniich (29,8%), etwa zwei Drittel waren weiblich (70,1%). Fast die Halfte stammte aus
Osteuropa und der Volksrepublik China. Mit diesen Merkmalen entspricht die Stichprobe
weitgehend der TestDaF-Population und ist somit fiir die Untersuchung reprasentativ.
Zuséatzliche Aussagekraft gewinnen die erhobenen Daten auch durch den Umstand,
dass die Mehrheit der Teilnehmer nicht nur mehrere Jahre in der Heimat studiert hatte,
sondern auch schon seit mehreren Jahren an einer deutschen Hochschule immatrikuliert
war.

Die Befragung der Hochschuldozenten erfolgte im Spatsommer 2011. Der Fragebogen
wurde in zwei Phasen an 1045 Hochschuldozenten bundesweit versandt. Der Riicklauf
lag bei immerhin 120 auswertbaren Datensétzen. 42,6% der Teilnehmer waren Ménner,
57,4% Frauen. Das Durchschnittsalter lag bei Mitte 40. Fir 90% von ihnen war die
Muttersprache Deutsch.

° Dieser recht hohe Rucklauf ist vermutlich auf die Preisverlosung zurlickzufiihren, die bei der
Befragung der Studierenden als Anreiz fiir die Teilnahme mit einem vollsténdig ausgefuliten
Fragebogen stattfand
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grofleres Augenmerk auf ,zeitgendssische” Sprachhandlungen und Kommunikations-
formen gelegt werden sollte, etwa die Erstellung von E-Mails oder der miindliche Vortrag
anhand einer PowerPoint-Présentation. Sprachliche Anforderungen und Schwierigkeiten
im Hochschulkontext sind zudem in allen Teilkompetenzen eng mit kognitiven
Fahigkeiten verwoben. So erfordert etwa das Exzerpieren bei der Bewdltigung eines
umfangreichen Lesepensums (Fachliteratur) neben der Beherrschung eines
entsprechenden Lesevokabulars und effektiver Lesestrategien auch die Fahigkeit,
Wissensbesténde mit neuen Informationen zu verknilipfen, Wesentliches zu erkennen,
zu filtern und zusammenzufihren, um es schlieflich in andere Zusammenhange zu
Oberfihren und etwa fir eine Prédsentation oder eine schriftliche Hausarbeit
aufzubereiten. Solchen komplexen Anforderungen bei der akademischen Sprachverwen-
dung sollte eine Sprachprifung wie der TestDaF Rechnung tragen. Weitergehende
Uberlegungen und Untersuchungen zur Validierung des TestDaF sind daher fur die
ndchste Zukunft geplant.
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